
BEBERAPA PILIHAN LAYANAN

Pendaftaran Online
Merupakan Fasilitas yang bias diginakan masyarakat yang ingin melakukan

penyedotan lumpur tinja untuk wilayah kota jambi dan sekitar nya

KOMPONEN (FITUR) YANG DI TAMPILKAN DI DALAM APLIKASI SI-PRAKTIS



Pengaduan
Merupakan Fasilitas Pengaduan masyarakat /penyampaian keluhan oleh

masyarakat atas pelayanan yang tidak sesuai dengan standar pelayanan, atau
pengabaian

Layanan Informasi
Merupakan layanan informasi masyarakat mengenai penyedotan lumpur tinja

untuk wilayah kota jambi dan sekitar nya

Layanan Fasilitas
Merupakan fasilitas masyarakat mengenai penyedotan lumpur tinja untuk

wilayah kota jambi dan sekitar nya



DESAIN TAMPILAN BRANDA LAYANAN “SI-PRAKTIS”

BEBERAPA PILIHAN LAYANAN

RANCANGAN APLIKASI SI-PRAKTIS



DESAIN FORMAT PENDAFTARAN

DESAIN FORMAT PENGADUAN PELANGGAN



DESAIN FORMAT INFORMASI



DESAIN FORMAT FASILITAS



CARA PENDAFTARAN ONLINE

1. Akses Link URL sipraktis.jambikota.go.id

2. Pilih (pendaftaran Online)



3. Setelah di pilih (Pendaftaran Online) Makan Akan Muncul Halaman Form Pengisian
Pendaftaran

Cara Pengisian Form Pendaftaran
- Masukan Nama Lenggap Sesuai KTP
- Masukan Alamat Lengkap Sesuai KTP(otomatis

kordinat maps langsung terisi
- Atap Agar Lebih Tepat Bisa Menggunakan Maps

Langsung Secara Manual
- Isi Keluarah Sesuai Lokasi
- Isi Klasifikasi Liter (kapasitas Septitank)
- Isi No Handphone Yang bias Dihubungi
- Lalu Pilih Kirim Pendaftaran



4. Cara Pengaduan, Pilih Menu Pengaduan



5. Setelah di pilih Menu (Pengaduan) Maka Akan Muncul Halaman Form Pengisian
Pengaduan

Cara Pengisian Form Pengaduan
- Masukan Nama Lengkap Sesuai KTP
- Masukan Alamat Lengkap Sesuai KTP(otomatis

kordinat maps langsung terisi
- Isi No Handphone Yang bisa Dihubungi
- Isi Keterangan Pengaduan
- Lalu Kirim Pengaduan


